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Opolska Nagroda Jakosci 2024

I. Ustalenia Ogdlne

. Celem Konkursu “Opolska Nagroda Jakosci” jest promocja projakosciowych dziatan dokonywanych
w podmiotach gospodarczych oraz w organizacjach prowadzacych dziatalnos¢ publiczng lub
edukacyjng na terenie wojewddztwa opolskiego.

Regulamin okresla przebieg procedury konkursowej i zasady przyznania nagréd w Konkursie
“Opolska Nagroda Jakosci”.

Konkurs “Opolska Nagroda Jakosci” organizowany jest przez Opolska Izbe Gospodarcza.

Patronat nad Konkursem sprawuje Wojewoda Opolski, Marszatek Wojewddztwa Opolskiego oraz
Prezydent Miasta Opola.

Najwyzszym organem Konkursu jest Kapituta, ktorej Przewodniczagcym jest wybrany wiekszosScig
gtoséw przez Kapitute, jeden z jej cztonkdw:

a) Sktad Kapituty ustala Zarzad Opolskiej Izby Gospodarczej,

b) Kapituta powotywana jest raz na dwa lata w ilosci 9 - 11 osdb,

c) Sekretarzem Kapituty zostaje z urzedu prezes Opolskiej Izby Gospodarcze;j.
Kapituta ustala ramy organizacyjne Konkursu, w tym m.in.:

> kryteria oceny,

Arkusz Samooceny,

wysokos¢ optat za uczestnictwo w Konkursie,

powotuje Zespdt Ekspertéw,

YV V V VY

podejmuje decyzje biezgce w zakresie organizacji Konkursu oraz wydatkowania Srodkéw
finansowych,

> nadzoruje wtasciwy przebieg procedury konkursowej,

> wybiera laureatéw i wyrdéznionych.
Udziat w Konkursie jest ptatny przez uczestnika.

» wysokos$¢ optat zamieszczono w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu,

» z2godnie z Zatgcznikiem nr 1 do Regulaminu ptatno$¢ dokonywana jest w dwdch ratach,
pierwsza rata w wysokosci 50% ogdlnej kwoty netto wptacana jest tacznie ze ztozeniem
Whiosku zgtoszenia do Konkursu, druga rata wptacana jest po zakwalifikowaniu do Il etapu
Konkursu,

> wptaty dokonywane sg na konto wskazane we Wniosku zgtoszenia z dopiskiem Opolska
Nagroda Jakosci,

> wptaty nalezy dokonac przelewem, przed ztozeniem Whniosku w sekretariacie OIG (kopie
przelewu dotgczy¢ do wniosku).
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Pozyskiwane srodki finansowe przeznaczone bedg na:

promocje Konkursu i organizacji biorgcych udziat w Konkursie,
ufundowanie nagréd dla laureatéow i wyréznionych w Konkursie,
materiaty szkoleniowe na temat opracowania Arkusza Samooceny,

weryfikacje Arkusza Samooceny przez Zespot Ekspertow,

YV V V V V

opracowanie raportéw zwrotnych.
Warunki, ktére musza spetniaé organizacje - wnioskodawcy:

a) organizacja dziata na terenie wymienionym w pkt. 1.1 Regulaminu minimum 3 lata i na tym
terenie pfaci podatki,

b) wdraza projakosciowe dziatania ukierunkowane na spetnienie oczekiwan klientéw, pracownikéw
i otoczenia.

W organizacjach prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg — wielozaktadowych, mogg ubiegad sie
o nagrode poszczegdlne zaktady pod warunkiem, ze macierzysta organizacja prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg (jako catosc) nie stara sie o nagrode, a zaktad jest samodzielng jednostka
na petnym rozrachunku gospodarczym i co najmniej 60% produkcji jego jest przeznaczona na rynek,
a nie na wewnetrzng kooperacje.

W konkursie mogg uczestniczyé rdwniez organizacje uzytecznoSci publicznej i edukacyjne
ukierunkowane na spetnianie oczekiwan klientéw, pracownikéw i otoczenia.

Sekretariat Konkursu “Opolska Nagroda Jakosci” prowadzi Opolska Izba Gospodarcza.
Il. Nagrody i wynikajace z nich przywileje

Ustanawia sie nastepujace kategorie nagrod:

- Laureat Konkursu,
- Wyrdzniony,
- Uczestnik Finatu Konkursu.

Powyzsze nagrody Kapituta moze przyznac¢ oddzielnie dla:

a) organizacji produkcyjno — ustugowych matych, srednich i duzych przedsiebiorstw, jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej,

b) organizacji uzytecznosci publicznej,
c) organizacji edukacyjnych.

Nagrodami dla laureatéw Konkursu “Opolska Nagroda Jakosci” sg: statuetki, dyplomy oraz prawo
do korzystania z logo Opolskiej Nagrody Jakosci na wyrobach, materiatach informacyjnych
i promocyjnych przez okres 24 miesiecy od daty uzyskania nagrody.

Nagrodami dla wyrdznionych sg medale, dyplomy oraz mozliwos¢ korzystania z logo Opolskiej
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Nagrody Jakosci na wyrobach, materiatach informacyjnych i promocyjnych przez okres 24 miesiecy
od daty uzyskania nagrody.

5. Uczestnicy finatu Konkursu otrzymujg Dyplom Finalisty Konkursu.

6.Kazda  organizacja prowadzaca dziatalnos¢  gospodarczg,  ktdra uzyskata prawo

10.

11.

do korzystania z logo na swoich produktach, materiatach informacyjnych i promocyjnych, jest
uprawniona do tego po dokonaniu wpisu do Rejestru laureatéw i wyrdznionych Konkursu
i podpisaniu zobowigzania o ochronie przyznanych uprawnien.

Przyznane prawo do wykorzystania logo moze zosta¢ wstrzymane w wypadku stwierdzenia
znacznego  pogorszenia  sytuacji  organizacji  prowadzacej dziatalno$¢  gospodarcza
w odniesieniu do kryteriow Konkursu.

Organizacje, ktére systematycznie doskonalg swoje zarzadzanie w  odniesieniu
do kryteriéw Konkursu mogg ubiegac sie o prolongate korzystania z logo Opolskiej Nagrody Jakosci
o kolejne 12 lub 24 miesigce.

Warunkiem otrzymania prolongaty jest ztozenie w sekretariacie OIG wniosku wraz
z deklaracjg o kontynuacji wdrazania dziatan projakosciowych wg kryteriow Konkursu (Zatgcznik nr
5 do niniejszego Regulaminu) oraz uiszczenie optaty w kwocie: 500,- zt netto na 12 m-cy i 1.000,- zt
netto na 24 m-ce.

Nagrodzone organizacje bedg informowane jako pierwsze o organizowanych imprezach
promocyjnych krajowych i zagranicznych oraz bedg promowane w ramach dziatan Opolskiej Izby
Gospodarczej jako wizytéwka regionu.

Organizacje mogg ubiega¢ sie o nagrody w Konkursie “Opolska Nagroda Jakosci” corocznie
w kolejnych edycjach.

IIl. Procedura konkursowa

Konkurs przebiega zgodnie z Harmonogramem stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu.

Organizacja  zgtaszajgca swdj udziat w  Konkursie wypetnia  Wniosek zgtoszenia
do Konkursu Opolskiej Nagrody Jakosci (Zatgcznik nr 3).

Wypetniony Whniosek nalezy ztozy¢ w Sekretariacie Konkursu w terminie ustalonym
w Harmonogramie.

Uczestnicy otrzymajg Arkusze Samooceny oraz materiaty szkoleniowe dotyczace kryteridw
i sposobu wypetniania Arkusza Samooceny.

Wypetnione, przez uczestnikdw Konkursu, Arkusze Samooceny nalezy przesta¢c w formie
elektronicznej do Sekretariatu Opolskiej lzby Gospodarczej w terminie okreslonym
w Harmonogramie.

Sekretariat Konkursu rejestruje Arkusze Samooceny oraz sprawdza czy odpowiadajg one
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wymaganiom niniejszego Regulaminu.

Po uptywie terminu sktadania Arkuszy Samooceny Sekretarz Kapituty przekazuje je Zespotowi
Ekspertéw.

Analiza Arkuszy Samooceny przebiega zgodnie z kryteriami Konkursu przyjetymi przez Kapitute.

9. Zespodt Ekspertéw dokonuje wnikliwej oceny wypetnionych przez uczestnikéw Arkuszy Samoocen.

10.

11.

12.

13.

Ocenia stopien wdrozenia zarzadzania jakoscig, przyznajac poszczegdlnym kryteriom okreslong
liczbe punktdw i swoje propozycje odnosnie nominacji poszczegélnych Organizacji do przyznania
nagrdd laureatow i wyrdznionych przedstawia Kapitule Konkursu ONJ.

Ostateczng decyzje o przyznaniu nagrdod dla poszczegdlnych uczestnikéw konkursu podejmuje
Kapituta Konkursu poprzez jawne gtosowanie.

Wyniki Konkursu bedg ogtoszone podczas uroczystego wreczenia nagrod.

Uczestnicy Konkursu otrzymujg Raporty Zwrotne zawierajgce ocene stopnia wdrozenia zarzgdzania
jakoscig w Organizacji.

Osoby wchodzace w sktad Kapituty, Zespotu Ekspertéow i Sekretariatu Konkursu podpisujg
zobowigzanie o zachowaniu tajemnicy stuzbowej w odniesieniu do przekazanych
i udostepnianych w trakcie procedury konkursowej informacji o organizacji prowadzgcej dziatalnos¢
gospodarcza.

IV. Ustalenia koricowe

Regulamin powyzszy zostat przyjety w dniu 22.01.2024 Uchwatg nr 5/2024 Zarzadu Opolskiej
Izby Gospodarcze;j.

Regulamin zostat zaakceptowany przez Kapitute Konkursu w dniu 30.01.2024 .

Przewodniczacy Kapituty ONJ — Andrzej Drosik .........cccceeccereueeccecrcnennnes

Sekretarz Kapituty ONJ — Bartosz RySzKa ........cccecceeveeeeceecvencecneecneecnnnes
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